
Sollte bei einer Screen-Share Verbindung kein Bild auf dem Display angezeigt werden.

Müssen sie die Verbindung zum Display Trennen.

Starten Sie die Screen-Share App am Display neu.

Danach Klicken sie auf den Aktualisierungsbutton in der Screen-Share App auf dem Display.

Problem bei der Screen-Share
Verbindung

https://wiki.hla-flensburg.de/uploads/images/gallery/2024-02/5cZimage1.jpeg


Danach Klicken sie auf Aktualisieren.
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Dadurch wird eine neue Panel-ID erzeugt.

Danach mit der neuen Panel-ID neu Anmelden.

Sollte das Problem weiterhin bestehen melden sie sich beim IT-Support 
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